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リフォーム工事の
契約トラブルに注意！

消費生活コラム

うぐちゃんからの
アドバイス
　外壁や屋根などの戸建住
宅のリフォーム工事で、高額
な前金を支払ったにもかかわ
らず、なかなか工事が進まな
いなどの相談が寄せられてい
ます。
　契約する前に複数の事業
者から見積もりをとり、費用だ
けでなく、工期や施工体制、
保証内容などについても十分
検討することが重要です。高
額な費用の全額前払いは避
け、完成後の支払いを主とし
た契約にしましょう。工事が
滞った際の備えとして、遅延
補償の定めなどが契約書に
あるか確認しましょう。

■相談日時　月～金曜日　午前9時～午後5時(正午〜午後1時を除く)
※来所での相談の場合は、事前に電話でご予約ください。
※土日・祝日の電話相談は消費者ホットライン☎188(局番なし)へ。

市消費生活センター専用ダイヤル
☎(44)4883(市役所2階)

－男女共同参画宣言都市－ しもつけ

オールド・ボーイズ・ネット
ワークの解消に向けて
　オールド・ボーイズ・ネットワー
ク(OBN)とは、男性中心の組
織内で過去の成功体験から築か
れた暗黙のルールや仕事の進め
方、企業風土などのことで、多
様性や女性の活躍を阻む問題の
一つと言われています。
　例えば、男性だけのネットワー
クの場(雑談や飲み会など)や性
別による人員配置、業務の割り
振りなどが挙げられます。
　OBNは、日本だけでなく、世
界中に存在していると言われて
います。まずはOBNの存在に気
付き、理解することが大切です。
また、管理職が先頭に立って少
数派に寄り添い、こうした暗黙の
ルールや仕事の進め方を見える
化することがOBN解消への第
一歩になるのではないでしょうか。

【相談事例】
　雨漏りがあったため、事業者に
見てもらったところ、「腐っている
部分がある」と言われ屋根工事を
することにした。見積り額が約450
万円と高額だったので、他社から
も見積もりをとり比較しようとしたが
「当社は職人がそろっており工事が
早く済む」と言われたため契約し
た。工事前に半額程度の金額を
支払ったが、足場を組んだ後になっ
て「職人の手配ができず工事は約
半年後になる」と告げられた。解
約を申し出ると解約料がかかると
言われ、納得できない。(60代)

○カタログポケット

 https://www.cat
apoke.com/?mict_c
ode=1

スマートフォンやタブレット端末から「広報しもつけ」を読むことができます
○トチギイーブックス

 https://w
ww.tochigi-
ebooks.jp

○マイ広報紙

 https://my
koho.jp/

iOS Android ○マチイロ

 https://
machiiro.to
wn

　「#シモツケくらしウッテツケ」のハッシュタグをつ
けて、市の魅力を発信しませんか？ 投稿の中からピッ
クアップして、市公式アカウントのストーリー上でご紹
介します。下野市の好きな場所やお店、食べ物など、素
敵な投稿をお待ちしています！
■応募方法
①市公式インスタグラムをフォロー
　する(非公開アカウントは対象外)
②ハッシュタグ(#シモツケくらし
　ウッテツケ)を付けて投稿する
■問い合わせ先
　総合政策課　☎(32)8886

市内2校で休日の学校部活動を
地域クラブ活動へ移行
　10月より、休日の活動の主体を石橋中学校
卓球部は石橋地区を中心に活動する石橋卓球
クラブに、南河内第二中学校サッカー部は市
を運営団体とする南河内第二中学校サッカー
クラブに移し、休日の活動に取り組んでいま
す。
■問い合わせ先
　学校教育課　☎(32)8918

#シモツケくらしウッテツケ
インスタグラム投稿募集中 部活動地域移行ニュース
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